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A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
szerint az alabbi tdjékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak/mobil alkalmazasok adatkezelését szabalyozza:
https://ticketsmart.hu
https://jegykezelo.hu
TicketSmart Jegykezel6 app
TicketSmart Admin app

A TicketSmart Jegykezelé és a TicketSmart Admin nev( mobil applikaci6 a TicketSmart
webalkalmazas mobil kliense.

Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd az alabbi oldalrol:
https://www.ticketsmart.hu/adatvedelem
https://www.jegykezelo.hu/adatvedelem

A szabalyzat mddositasai a fenti cimeken torténd kozzététellel [épnek hatalyba.

Adatkezel6 megnevezése
NEBET.HU Kft.

Cim: Magyarorszag, 2800 Tatabanya, Blzavirag utca 4.
Telefon: +36 34 346 455

E-mail: info@nebet.hu

Honlap: nebet.hu

A Nebet.hu Kft. nem rendelkezik kijel6lt adatvédelmi tisztvisel6vel.
Fogalom meghatarozasok

~személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informéacié; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mddon,
kulonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

~adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy muveletek 0sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

~adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagéllami jog hatérozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy
a tagéllami jog is meghatarozhatja;
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~adatfeldolgozo6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

~Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

~adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kodzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok...

1. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd mddon kell
végezni (,jogszer(ség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

2. gyUjtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem mindsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
(.célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozoédniuk (,adattakarékossag”);

4. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatdsag”);

6. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathatdsag”).

Az adatkezel$ nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen
torténik.



A kezelt adatok kore

SZOLGALTATAS IGENYBEVETELEHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok koére és az adatkezelés célja:

Nyugtas vasarlas esetén:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

E-mail cim

Kapcsolattartas.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja és az Elker tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

Regisztracidval torténd vasarlas esetén:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

A felhasznaloi fiokba torténd

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

Jelszd . , . ... |pontja és az Elker tv. 13/A. § (3)
biztonsagos belépést szolgalja. bekezdése,
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
E-mail cim Kapcsolattartas. pontja és az Elker tv. 13/A. § (3)

bekezdése.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszer( szamla
kiallitasa, tovabba a szerzédés
létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazo
dijak szdmlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kdvetelések
érvényesitése.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, és a szamvitelrdl sz6lé
2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése

A regisztracio, utolsé belépés
idépontja

Technikai muvelet
végrehajtasa.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja és az Elker tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

A regisztraciokori IP cim

Technikai muvelet
végrehajtasa.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja és az Elker tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kore:

A weboldalon regisztralt/szolgaltatast igénybe vevd valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, igy az érintett torlési
kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezelé a GDPR
19. cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed
az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kdvetden az e-mail cimet is
torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény



169.8 (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. Az érintett szerz6déses adatai
a polgérjogi elévilési id6 leteltével torolhetdk az érintett torlési kérelme alapjan.

A kdnyvviteli elszamolast kozvetlenil és kdzvetetten aldtamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a
fokonyvi szamlakat, az analitikus illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell
olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon
megOorizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel6 értékesitési és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat.

Az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton a 2800 Tatabanya, Buzavirag u. 4. cimen,
e-mail Utjan az info@nebet.hu e-mail cimen,

telefonon a +36 34 346 455 szamon.

Az adatkezelés jogalapja:

e GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont

e Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informéciés tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. & (3) bekezdése:
A szolgdltaté a szolgaltatds nydjtdsa céliabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatds nyudjtdsdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon
kell lizemeltetnie az informdciés tdrsadalommal 6sszefiiggé szolgdltatds nydjtdsa sordn
alkalmazott eszkdzdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha ez a
szolgdltatds nyujtdsahoz és az e toérvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

e A szamviteli jogszabalyoknak megfelelé szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja.

o A szerz6désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykdnyvrdl szélo
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.
6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az elévilés akkor kezdodik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.
(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.

(4) Az eléviilést kizaréd megallapodas semmis.



Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz szikséges.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését
feldolgozni.

PANASZKEZELES

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas. 6 cikk (1) bek{ezldés 9 p?ntja,, )

és a fogyasztévédelemrdl sz6lo

Azonositas, a megrendelt 1997. évi CLV. torvény 17/A. §
termékekkel/szolgaltatasokkal |(7) bekezdése.

Szamlazasi név és cim kapcsolatosan felmerild
mindségi kifogasok, kérdések
és problémak kezelése.

Az érintettek kore:

A weboldalon vasarld és mindségi kifogassal é16, panaszt tevd valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

A kifogasrol felvett jegyzokonyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a
fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig kell
megorizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezeld, tovabba az arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajaruldas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
postai Uton a 2800 Tatabanya, Buzavirag u. 4. cimen,
e-mail Utjan az info@nebet.hu e-mail cimen,

telefonon a +36 34 346 455 szamon.



Tajékoztatjuk, hogy

e aszemélyes adat szolgaltatasa jogi kotelezettségen alapul.

e aszerzddés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzank beérkezett panaszat.

UGYFELKAPCSOLAT

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

6. cikk (1) bekezdés b) és ¢)

, (s ontja, a szerz6désbdl eredd
Kapcsolattartas, azonositas, ponta,

Név, e-mail cim, telefonszam. " o
szerzOdések teljesitése, tzleti cél.

2013. évi V. tdrvény 6:21. §-a

kdvetelések érvényesitése esetén
a Polgari Torvénykonyvrdl szél6

Az érintettek kore:

Az adatkezel6vel telefonon/e-mailben/személyesen/irlapon kapcsolatot tarté/felvevd, vagy
szerz8déses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

A megkereséseket tartalmazé levelek az érintett torlési kérelméig tart, de maximum 2 év.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel$ erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
postai Uton a 2800 Tatabanya, Buzavirag u. 4. cimen,
e-mail Utjan az info@nebet.hu e-mail cimen,

telefonon a +36 34 346 455 szamon.

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzéjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont. Ha On felveszi veliink a kapcsolatot,
hozzajarul, hogy a kapcsolatfelvétel soran hozzank kerilt személyes adatait (név, telefonszam, e-
mail cim) a jelen szabalyzatnak megfeleléen kezeljik.



Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz szikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerzédést teljesiteni/egyéb kérését
teljesiteni.
e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a szerzédést
teljesiteni/kérését feldolgozni.
COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

Az Ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges
cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”, ,Szikségszerl cookie-k”, “"Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal
statisztikajanak kezeléséért felel6s cookie-k” hasznalatahoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:

Egyedi azonositoszam, datumok, idépontok

Az érintettek kore:

A weboldalt latogaté valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja:

A felhasznéalék azonositasa, latogatdk nyomon kovetése, testre szabott mikddés biztositasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Adatkezelés

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja idétartama

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja.

Az adatkezel6 jogos érdeke a
weboldal Gzemeltetése céljabol,

Munkamenet sitik (session),

vagy egyéb, a honlap A vonatkozo latogatoi

mikodéséhez o s L munkamenet lezarasaig tarto
elengedhetetlendl sziikséges honlap ,r/nukodgllfepessegenek, id6szak
siitik alapveté funkcidinak
biztositasa, és a szamitdgépes
rendszer biztonsaga.
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja. Az érintett torléséig tart az
Az adatkezel6 jogos érdeke a  |adatkezelés, vagy a pontos
weboldal Gzemeltetése céljabdl, |érvényességi idovel rendelkezé
Allandé vagy mentett siitik a honlap (dllandd, mentett) siitik
mukdddképességének, torlésukig, de legkésébb
alapvetd funkcidinak érvényességi idejik lejarataig

biztositasa, és a szamitdégépes |[tarolddnak a szamitdogépen
rendszer biztonsaga

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

Statisztikai, marketing sttik .
pontja

1 honap - 2 év




Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:

A személyes adatokat az adatkezel6 ismerheti meg.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintettnek lehetéségiik van a cookie-kat tordlni a bongészdk Eszkdzok/Beallitdsok menijében
altaldban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

A legtdbb bongész, amelyet felhasznalbink hasznalnak, lehetévé teszi annak beallitasat, hogy mely
cookie-kat kell menteni és lehetévé teszi, hogy (meghatéarozott) cookie-k Ujra torlésre kerlljenek.
Amennyiben On a cookie mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél
cookie-jait nem engedélyezi, Ugy ez bizonyos koriilmények kdzott oda vezethet, hogy weboldalunk
tébbé nem hasznalhato teljes egészében. Itt talal informaciokat arra vonatkozoéan, hogy a szokasos
béngészdk esetében hogyan tudja a cookie beallitasokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-
t%C3%B6r1%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d)

Microsoft Edge (https://support.microsoft.com/hu-hu/microsoft-edge/cookie-k-
t%C3%B6r1%C3%A9se-a-microsoft-edge-ben-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09)

Firefox (https://mzl.la/3vVeO8Y)

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/quide/safari/sfri11471/mac)

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazéast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google")
webelemzé szolgaltatasa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal,
amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo altal latogatott weblap
hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain beliil vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél széld megallapodasban részes mas allamokban el6zdéleg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévé szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Ezen weboldal izemeltetéjének megbizasabdl
a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltetéjének a honlap aktivitasaval
Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bdngészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti dssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznald a bdngészdjének
megfelelé bedllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korGen
hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyujtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznal6o weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti
és telepiti a kovetkezé linken elérheté bongészé plugint:

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/hu-hu/microsoft-edge/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-a-microsoft-edge-ben-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/hu-hu/microsoft-edge/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-a-microsoft-edge-ben-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://mzl.la/3vVeO8Y
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Adatfeldolgozoéi tevékenység Név Cim, elérhetdség
Google Inc.

1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA
https://policies.google.com/privacy

Statisztikai jelentések Google Analytics

FACEBOOK PIXEL

A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverziokrdl, célkozonségek allithatok Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat
kap a latogatok honlap hasznalatarél. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak
személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook feliiletén. Amennyiben On
nem fogadja el a cookie-k hasznélatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek az On
szamara.

Adatfeldolgozoi tevékenység Név Cim, elérhetdség

Meta Platforms Ireland Limited
Merrion Road, Dublin 4

Facebook D04 X2KS5, Ireland
https://www.facebook.com/privacy/p
olicy/

Elemzés, hirdetések
optimalizalasa

CIMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK:

.Clmzett" az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attol, hogy harmadik fél-e.

Adatfeldolgozok
(akik az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)
Adatfeldolgozok, akik az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést.

Az adatkezel6 a sajat adatkezelési tevékenységeinek eldsegitése céljabdl, tovabba érintettel kotott
szerzédés-, illetve a jogszabdlyok altal tamasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében
adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizarélag olyan adatfeldolgozdkat vegyen igénybe,
akik vagy amelyek megfelelé6 garancidkat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt
kdvetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd és barmely, az adatkezelé vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljaro, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé személy a jelen szabélyzatban foglalt személyes
adatokat kizarolag az adatkezel utasitasanak megfeleléen kezeli.

Az adatfeldolgoz6 tevékenységeiért az adatkezeld jogi felelésséggel tartozik. Az adatfeldolgozé
csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta
be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségeket, vagy
ha az adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala nincsen.
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Adatfeldolgozéi tevékenység Név Cim, elérhetoség

38 AVENUE JOHN F. KENNEDY,
L-1855 LUXEMBOURG

AMAZON WEB SERVICES EMEA

Tarhely szolgaltatas SOCIETE A RESPONSABILITE .
. https://aws.amazon.com/privacy
LIMITEE
/?ncl=f_pr
1031 Budapest, Zahony utca 7.
Szamlazés KBOSS.hu Kft. A

https://www.szamlazz.hu/adatve
delem/

Adattovabbitas
A harmadik fél adatkezel6k a sajat neviikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfeleléen
kezelik az altalunk kdzolt személyes adatokat.

ONLINE FIZETES

A Cimzett altal ellatott tevékenység:

Online fizetés

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:

Szamlazasi adatok, név, e-mail cim

Az érintettek kore:

A weboldalon fizetést valasztd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja:

Az online fizetés lebonyolitasa, a tranzakcidk visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében
végzett fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése)

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az online fizetés lebonyolitasaig tart.
Az adatfeldolgozas jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Az adatkezelés az érintett kérésére torténd online fizetés
teljesitéséhez sziikséges.

Az érintett jogai:

e Tajékozodhat az adatkezelés korilményeirdl.

e Jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciéhoz.

e Jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashatoé formatumban megkapja.

e Jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.
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Adatfeldolgozéi tevékenység Név Cim, elérhetoség

OTP Mobil Szolgaltato Kft.
Budapest, Véaci Ut 135-139.

Online bankkartyas fizetés OTP SimplePay ugyfelszolgalat@simple.hu

+36 13666611
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

Online Szép kartyas fizetés OTP Szép Kartya

OTP Pénztarszolgaltatd és Tanacsado Zrt.
Budapest, Vaci ut 135-139.
info@otpszepkartya.hu

+36 13666 555
https://magan.szepkartya.otpportalok.hu/dokum
entumok/

K&H Bank Zrt.
1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

Online Szép kartyas fizetés K&H Szép Kartya +36 1335 3355

bank@kh.hu
https://www.kh.hu/adatvedelem

Online Szép kartyas fizetés MBH Szép Kartya

MBH Bank NyRt.

1056 Budapest, Véci u. 38.
ugyfelszolgalat@mbhbank.hu

+36 80 350 350
https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/MBH_SZ
EP_kartya.pdf

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertlne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail, kozosségi
oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezel6vel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uizeneteket, telefonon, Meta-n stb. megadott adatokat
az érdeklédé nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes adataval
egyltt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E téjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére,
atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

KOZOSSEGI OLDALAK

1.

Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kdre: Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb.
kdzosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Meta / Twitter / Pinterest / Youtube
/ Instagram stb. kbzosségi oldalakon, és ,lajkolta” a Szolgaltatd kozosségi oldalat, illetve a
kdzosségi oldalon keresztil felvette a kapcsolatot az adatkezelével.

Az adatgyUjtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
kovetése, népszerlsitése.
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4. Az adatkezelés id6étartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az dtadas mddjarol, és
jogalapjarél az adott kozdsségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozdsségi
oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés idétartamara, modjara, illetve az adatok torlési
és modositasi lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez
a kozosségi oldalakon.

Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd —
kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezelé nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technolégia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszer(ien elvarhatod
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezelé adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabédl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitadsra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e
On jogos indokaival szemben.
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6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapulé adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbol térténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Onjogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —ideértve
a profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon
belll tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatia Ont az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgozo a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kdriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsadgaira jelentett, valtozd valdszin(ségl és sulyossdgu  kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében,
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hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott,
adott esetben:

1.
2.

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;

fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz
vald hozzéférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

az adatkezelés biztonsadganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir
alapu adathordozok esetében a fizikai tarolas, irattarazas rendjének kialakitasaval,
elektronikus formaban kezelt adatok esetén kdzponti jogosultsagkezelé rendszer
alkalmazasaval.

Az adatok informatikai modszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell megvalasztani, hogy
azok torlése — az esetleg eltérd torlési hataridore is tekintettel — az adattorlési hataridd
lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl szikséges, elvégezhetd legyen. A tdrlésnek
visszaallithatatlannak kell lennie.

A papir alapu adathordozékat iratmegsemmisité segitségével, vagy kilsé,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktodl
megfosztani. Elektronikus adathordozok esetében az elektronikus adathordozok
selejtezésére vonatkozo szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrél,
illetve szlkség szerint elézetesen az adatoknak a biztonsagos és visszaallithatatlan
torlésérol.

Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

Fizikai védelem:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében a Szolgaltatd az aladbbi
intézkedéseket alkalmazza:

1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhatd szaraz helyiségben helyezni el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara keril sor, akkor a
digitalisan tarolt dokumentumokra iranyado szabalyokat kell alkalmazni

3. ASzolgaltato adatkezelést végzé munkatarsa a munkavégzése soran csak ugy hagyhatja
el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozdkat elzéarja, vagy
az adott helyiséget bezarja.

4. Aszemélyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik
személyek nem férhetnek hozza.

5. A Szolgaltato épllete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak
ellatva.

Informatikai védelem

1. Az adatkezelés soran hasznalt szamitdgépek és mobil eszkdzok (egyéb adathordozok) a
Szolgéltatd birtokat képezik.

2. A Szolgéltaté altal hasznalt személyes adatokat tartalmazd szamitdégépes rendszer
virusvédelemmel van ellatva.

3. A digitélisan tarolt adatok biztonsadga érdekében a Szolgaltaté adatmentéseket és
archivalasokat alkalmaz.

4. A kozponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt
személyek férhetnek hozza.

5. A szamitbégépeken taladlhaté adatokhoz felhasznaldnévvel és jelszoval lehet csak
hozzaférni.

15



Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeldé indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoIni kell az adatvédelmi tisztvisel vagy a tovabbi tajékoztatast
nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl
eredd, valdszinUsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezelé altal az adatvédelmi
incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat
a tovabbiakban valoszinlsithetéen nem valosul meg;

e a tajékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockéazattal
jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl, és ha lehetséges, legkésébb
72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes feligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 o6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

Feliilvizsgalat kotelez6 adatkezelés esetén

Ha a kotelezé adatkezelés idOtartamat, vagy sziikségessége idészakos felilvizsgalatat torvény, helyi
onkormanyzat rendelete, vagy az Eurdépai Unid kotelezd jogi aktusa nem hatdrozza meg, az
adatkezelé az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente felllvizsgalja, hogy az éltala,
illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adat
kezelése az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz sziikséges-e.

Ezen felllvizsgalat korilményeit és eredményét az adatkezelé dokumentélja, e dokumentaciot a
felllvizsgalat elvégzését kovetd tiz évig megdrzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) kérésére a Hatdsag rendelkezésére
bocsatja.
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Panasztételi lehetoség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezéséré| (4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.);

2011. évi CXII. térvény — az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.);

2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A.
§a);

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kilonosen a 6.8a);

2005. évi XC. torvény az elektronikus informéaciészabadsagrol;

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.8a);

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol;

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag ajanlasa az eldzetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirdl.

17


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

